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Sammanfattning

KartlaggningsAppen ar ett digitalt stod for att beskriva och f6lja upp hur vardagens aktiviteter
fungerar for en person och vilket stod som behdvs. Modellen har utvecklats med utgangspunkt i
praktiska erfarenheter fran arbete som LSS-handléggare och stodpedagog. De 13 livsomradena
har valts for att ge en bred men vardagsndra helhetsbild. Bedomningen kombinerar graderade
stodnivaer med konkreta beskrivningar av personens resurser, svarigheter, fungerande stod och
forutsattningar.

1. Syfte, anvandning och avgransning

e Primart syfte: skapa ett gemensamt, begripligt underlag for planering och uppféljning av
individuellt stéd i vardagen.

¢ Avsedda anvdndare: personal, stodpedagoger, verksamhetsutvecklare och andra med adekvat
uppdrag och kompetens.

e Avgransning: inte ett diagnostiskt instrument, inte ett automatiskt beslutssystem och inte ett
fristdende underlag for myndighetsutdvning eller beslut om LSS-insats.

e Resultatet dr en professionell bedomning i en viss kontext och tidpunkt, inte en objektiv
egenskap hos personen.

2. Bakgrund, idé och utvecklingsprinciper

Utgangspunkten ar behovet av ett lattanvant och konsekvent arbetssatt for att samla sddant som
ofta framkommer utspritt i samtal, observationer och lépande dokumentation. Genom att dela
upp vardagen i tydliga omraden och aktiviteter blir det lattare att uppmarksamma bade sddant
som fungerar sjalvstandigt och sddant dér stod behovs. Modellen &r utvecklad for att underlitta
samtal, gemensam forstaelse, planering och uppfoljning - inte for att reducera individens
situation till en siffra.

e Kartlaggningen utgar fran individens vardag och synliggor bade stddbehov, egna resurser och
personliga 6nskemal. Personens uppfattning dokumenteras utifran forutsattningarna att
uttrycka sig.

e Stodbehov forstas i relation till aktivitet, omgivning, hjalpmedel och faktiskt tillgdngligt stod.

e Styrkor och fungerande strategier dokumenteras parallellt med svarigheter.
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e Bedomningar ska kunna revideras nar forutsattningar forandras.
e Oséakerhet och kalla till uppgifter ska synliggoras, inte déljas bakom en siffra.

3. Kartlaggningens 13 livsomraden

De 13 livsomradena har valts for att spegla dterkommande aktiviteter, situationer och stodfragor i
vardagen. Varje omrade innehdller tio fordefinierade aktiviteter som hjdlper anvandaren att
konkretisera vad beddmningen géller. Indelningen &r avsiktligt praktisk och kan anvédndas bade
for en 6vergripande kartlaggning och fordjupning inom utvalda aktiviteter.

e 01. Personlig hygien

e 02. Maltider

e 03. Hushallssysslor

e 04. Kommunikation

e 05. Socialt samspel

e 06. Forflyttning

e 07. Struktur och planering

e 08. Fritid och delaktighet

e 09. Halsa och vélbefinnande
e 10. Ekonomi

e 11.Sékerhet

e 12. Arbete och sysselsittning
e 13.Léarande och utveckling

Vissa aktiviteter beror flera omraden, till exempel matlagning, ekonomi, medicinhantering och att
folja instruktioner. Syftet ar att anvdndaren ska kunna beskriva en situation fran den infallsvinkel
som ar relevant. For att undvika dubbelrdkning bér samma stodbehov inte behandlas som flera
oberoende behov i en samlad tolkning.

4. Bedomningskonstruktion och skala

Varje livsomrade har en évergripande beddmning och mojlighet till detaljerad bedémning per
aktivitet. Stodbehov anges pa en femgradig skala fran 0 till 4; —1 innebér att omradet inte har
bedomts. Tabellen visar gemensamma tolkningsankare for att gora bedémningarna tydligare och
mer enhetliga. Nivan ska alltid forstas tillsammans med beskrivningen av vad personen gor, vilket
stod som ges och under vilka forutsattningar.

Niva Foreslaget tolkningsankare

Ej bedomt (—1) Ingen tillrdcklig information finns; anvand
aldrig 0 som ersattning for okant.

0 — Klarar helt sjalv Aktiviteten utfors med tillracklig kvalitet och
sakerhet utan individuellt personstod. Vanliga
hjalpmedel kan forekomma; ange dem.

1 - Visst stod Begrénsat stod, t.ex. enstaka pdminnelser,
startstod eller kort instruktion, behdvs for att
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aktiviteten ska fungera.

2 — Mattligt stod Aterkommande stod i flera moment eller
regelbunden handledning behdovs; personen
utfor betydande delar sjalv.

3 — Omfattande stod Stod behovs under stora delar av aktiviteten,
genom tat vagledning eller betydande praktisk
hjalp.

4 — Klarar ej utan stod Aktiviteten kan inte genomforas pa ett

fungerande eller sdkert satt utan
genomgripande st0d; dokumentera personens
egna bidrag.

Tolkning och metodrisk

Skalan beskriver grader av stodbehov, inte ett exakt méatt pa personens forméga. En nivaskillnad
mellan tva kartlaggningar behover tolkas tillsammans med férdndringar i situation, hélsa,
omgivning och stéd. Det ar darfor viktigt att lasa de konkreta anteckningarna och inte dra
slutsatser enbart utifran siffror eller diagram.

5. Datamodell och dokumentationsfalt

e For varje livsomrade: 6vergripande stodniva, styrkor, svarigheter, fritext och eventuella
hjalpmedel med kompensationsgrad och effekt.

e For detaljerade aktiviteter: egen stodniva, kommentar och valfria falt for faktiskt utférande,
observation, fungerande stod, underldttande/forsvarande faktorer, informationskalla,
underlagets sdkerhet, personens prioriteringar och uppféljningsmal.

¢ Relaterade faktorer: hdlsotillstdnd, personfaktorer och omgivningsfaktorer; deras uppgifter ar
kontext, inte automatiskt en skattning av stddbehov.

e Uppfoljningar skapas som separata kartldggningar; tidigare varden visas som jamforelsestod,
medan nya stodskalor startar utan ifyllda nivaer. Relaterade faktorer kopieras och maste
aktualitetsprovas.

6. Kvalitet i kartlaggningen

Aspekt Véagledning for anviandning

Relevans Vélj de omraden och aktiviteter som ar
betydelsefulla for personens vardag. Alla
aktiviteter behover inte vara aktuella for alla.

Tydlighet Utga fran konkreta exempel och beskriv vilken
hjalp som behdvs, i vilka situationer och hur
ofta.

Uppf6ljning Léas nivéer tillsammans med anteckningar om

fordndrade forutsattningar, hjalpmedel och
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tillgangligt stod.

Delaktighet Ge personen mojlighet att beskriva egna
onskemal och erfarenheter pa ett siatt som
fungerar for hen.

Integritet Anvand endast uppgifter som far hanteras
enligt verksamhetens rutiner.
Kodbeteckningar innebér inte alltid att
uppgifter ar anonyma.

Ansvarsfordelning Kartlaggningen beskriver vardagligt stod och
ersdtter inte medicinska bedémningar eller
verksamhetens ordinarie ansvar.

7. Majligheter till fortsatt utveckling

Anvandarnas erfarenheter

Synpunkter frdn medarbetare och personer som far stod kan ge vardefull vagledning om vilka
delar som &r sdrskilt anvandbara och vilka som kan fortydligas.

Tydliga instruktioner

Gemensamma exempel och samtal om hur skalstegen forstds kan bidra till ett mer enhetligt
arbetssitt i en verksamhet.

Erfarenheter fran verksamheter

Erfarenheter fran praktisk anvdndning kan anvéindas for att vidareutveckla funktioner,
formuleringar och dokumentationsstod. Verksamheten avgor sjalv hur verktyget introduceras
inom sina rutiner.

Samsyn kring bedomningar

Diskussioner om exempel pa stoddbehov kan hjalpa arbetsgruppen att utveckla en gemensam
forstaelse av bedémningsnivéerna.

Lépande forbattringar

Aterkoppling, vanliga fragor och 6nskemél kan ligga till grund for framtida uppdateringar av
appen och dess védgledningar.

8. Hur modellen bor beskrivas

KartldggningsAppen kan beskrivas som ett erfarenhetsbaserat, strukturerat digitalt stod for
kartldggning och uppfoljning av individuella stédbehov. Modellen ger en gemensam struktur for
dokumentation och samtal. Resultaten behover alltid tolkas av anvdndaren utifran syftet,
personens situation och det samlade underlaget.
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9. Forvaltning och vidareutveckling

Dokumentationen avser KartlaggningsAppen version 1.0.17. Vid fordndringar av livsomraden,
aktiviteter, skalsteg eller arbetsgang bor metodrapport och bedémningsmanual ses 6ver samtidigt.
Aterkoppling frdn anvandare och verksamheter bor samlas in systematiskt och ligga till grund for
fortsatt forbattring.

10. Integritet, lokal lagring och informationssakerhet

KartldggningsAppen ar avsedd for strukturerad kartldggning med uppgifter som inte mojliggér
identifiering av en enskild person. Anvdndaren ska inte registrera namn, personnuminer,
adresser, diagnoser eller andra uppgifter som direkt eller indirekt kan identifiera ndgon. Aven
kombinationer av detaljer i fritext kan gora en person identifierbar. En kod &r inte anonym om
den kan kopplas till en individ, exempelvis genom en kodnyckel.

Kartlaggningsuppgifter dr avsedda att lagras lokalt pa den enhet dir appen anvands.
Verksamheten ansvarar for att bedéma och besluta om anvdndningen i sin organisation samt for
atkomst, enhetsskydd, forvaring, sikerhetskopior, export, delning och radering enligt sina
informationssdkerhetsrutiner och tilldmpliga regler. Exporterade PDF-filer och andra kopior ska
skyddas pd motsvarande satt.

Om anvindaren trots dessa anvisningar registrerar identifierande eller kidnsliga personuppgifter
ansvarar den verksamhet som bestimmer d&ndamal och medel fér den behandlingen for att
bedoma réttslig grund, skyddsatgarder och eventuella skyldigheter enligt
dataskyddslagstiftningen. Appens avsedda anvdndning innebdr inte att utvecklaren tar gver
verksamhetens personuppgiftsansvar. Detta padverkar inte sddant ansvar som enligt tillamplig lag
kan avila den som utvecklar eller tillhandahéller appen.

Fortydliganden for version 1.0.17

KartlaggningsAppen omfattar 13 livsomraden med tio aktiviteter inom varje omrade. I version
1.0.17 har vissa aktivitetshendmningar och hjalptexter fortydligats for att beskriva stédbehov mer
neutralt och minska onddiga 6verlappningar. Forsta och folja instruktioner samt ldsa och forsta
text forekommer fortsatt inom flera relevanta livsomraden.

Betalning av rdkningar bedéms under Ekonomi. Medicinhantering bedéms under Hélsa och
vilbefinnande, medan Sdkerhet omfattar att uppméarksamma halsorisker. Att hantera
forandringar beddms under Struktur och planering. Arbetsmotivation och Begransade intressen
har behallits som tidigare.

Beddmningsniva 3 avser omfattande eller &terkommande hjilp dar personen fortfarande
genomfor delar av aktiviteten. Niva 4 avser situationer dar ndgon annan behover utfora
aktiviteten eller ge i princip genomgdaende stdd. Stodets karaktdr, omfattning och variation 6ver
tid ska framga av beskrivningen.
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Aktiviteter som inte ar aktuella for personen kan markeras “Ej aktuellt” (EA), vilket skiljs fran ”Ej
beddmt” (EB). Inget av alternativen ska rdknas som en stddbehovsniva eller ingd i genomsnitt.
Funktionerna behdver verifieras i den fardiga appversionen. Vid jamforelser éver tid maste
tidigare bedomningar av aktiviteter vars innebdrd har dndrats granskas innan slutsatser dras.

Appen ar avsedd att anvandas utan uppgifter som direkt eller indirekt kan identifiera en person.
Kodade uppgifter ar inte automatiskt anonyma. Verksamheten ansvarar normalt for den
personuppgiftsbehandling den bestimmer d&ndamaél och medel fér, medan apputvecklarens
eventuella egna skyldigheter kvarstar. Lokal lagring innebér inte i sig att GDPR saknar
tilldmpning.

11. Jamforelser 6ver tid och tolkning av férandringar

Vid export av en oversikt med flera kartldggningar jamfors de tva senaste kartlaggningarna pa
livsomradesniva. Skillnaden berdknas som senaste skalvardet minus det tidigare skalvardet. Ett
positivt varde innebdr hogre skattat stodbehov; ett negativt varde innebér lagre skattat stodbehov.
Oforandrat varde betyder endast att den valda skalnivdn dr densamma.

Jamforelse gors bara ndr bada kartlaggningarna innehdaller numeriska skalvdarden 0-4 féor samma
livsomrade. Ej bedomt (EB), Ej aktuellt (EA) och saknade varden ingdr inte i differenser eller
forandringsantal. Antal 6kade, minskade och ofdrdandrade omraden ska tolkas tillsammans med
antal jamforbara omraden.

Pa aktivitetsniva far direkta jaimforelser bara goras nar aktiviteten har samma definition vid bada
kartldggningarna och bada skalvardena dr numeriska. Aktiviteter vars inneboérd dndrats mellan
versioner ska inte redovisas som jamforbara, &ven om det tekniska aktivitets-ID:t &r detsamma.

Fargmarkeringar och staplar i PDF ar visuella ldshjalpmedel. Gront anger minskat skattat
stodbehov, rott 6kat skattat stodbehov och neutralt/gratt oférdndrat eller ej jamforbart. Betydelsen
ska alltid anges i text, sd att rapporten dven kan forstas i svartvitt.

Andrade fritextanteckningar visar &ndrad dokumentation, inte med sdkerhet férandrat
stodbehov. Skillnader kan bero pa nya omstdndigheter, varierande méende, &ndrat stod, annan
observator eller hogre detaljeringsgrad. Jamforelserna ska darfér anvandas som underlag for
professionell analys, inte som automatisk slutsats om forbattring eller forsamring.

Rapporten kan innehélla en jaimférande dversikt foljd av detaljer for varje kartlaggning. Vid fler
an tva kartlaggningar beskriver forandringssammanfattningen i férsta hand de tva senaste
tillfallena, inte hela utvecklingen éver tid.

Komplettering - jamforelser och rapportfunktioner

Val av jamforelsetillfallen

Anviandaren kan vélja tva valfria kartldggningar for direkt jaimforelse och jamforelse i PDF.
Standardvalet i PDF ar de tva senaste kartlaggningarna. Valet av tva jamforelsetillfallen &ndrar
inte den underliggande kartlaggningshistoriken.
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Aktiviteters utveckling 6ver tid

Enskilda aktiviteter kan foljas i diagram over flera kartldggningar. Endast numeriska
bedomningar 0-4 anvinds som datapunkter. Ej bedomt och Ej aktuellt ar inte numeriska varden.
Aktiviteter som fatt &ndrad inneboérd mellan dldre och nyare definitioner ska inte jaimféras som
om de vore likvardiga.

Foérandring av stédbehov och dokumentation

Forandrat skalvarde redovisas som okat eller minskat bedomt stddbehov, ddr ett hogre varde
anger storre stodbehov. Andrad fritext eller stddanteckning redovisas separat som dndrad
dokumentation. Skillnader i anteckningar kan bero pa olika detaljeringsgrad och utgor inte i sig
belagg for forandrat stodbehov.

Valbart innehall i PDF

Anvandaren kan vélja att inkludera jamforelsedel, utvecklingsdiagram, visuell skaldversikt och
historisk jamforelsetabell i en samlad PDF. Rapporten behover tolkas utifran vilka avsnitt som
valts och vilka uppgifter som faktiskt bedomts.

Skapad och senast dndrad

Appen visar tidpunkt for nar en kartlaggning skapades och senast d&ndrades. Dessa datum utgor
inte en fullstdndig &ndringslogg: de visar inte vilka falt som dndrades, av vem eller varfor.
Metodiska begransningar

Jamforelser forutsatter likvardiga bedomningsforutsattningar, aktiviteternas innebord och
tillrackligt underlag. En féorandring i skalan ar en fordndring i dokumenterad bedémning och ska
tolkas tillsammans med beskrivningen av stddet, personens situation och eventuella skillnader i
beddmningsforutsattningar.

Om utvecklaren

KartlaggningsAppen dr utvecklad av Sandra Carlsson, med flerarig yrkeserfarenhet som
stddpedagog och LSS-handlaggare.
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